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Zmluva o poskytovani sluZzieb
Uzavreta v zmysle § 269 ods. 2 zak. &. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich
predpisov (d'alej len: "Obchodny zakonnik")

medzi stranami

1. Poskytovatel’:

Obchodné meno: adsupra s.r.o.

Sidlo: Hlavna 35, 044 12 Nizny Klatov
Zastipeny: Ing. Jalius Ruséak, konatel

1CO: 50144839

DIC: 2120191557

Bankové spojenie: Fio banka, as.,

IBAN: SK53 8330 0000 0005 0144 8399
SWIFT kod: FIOZSKBAXXX

(dalej len: "Poskytovatel™)

2. Uzivatel”:

Obchodné meno: Obec Banovce nad Ondavou

Sidlo: Banovce nad Ondavou 191, 072 04
Zastapeny: Ludmila Duréakova, starostka obce
1CO: 0032515

DIC: 2020738742

Bankove spojenie: Prima banka Slovensko, a. s. — pobo&ka Michalovce
IBAN: SK98 5600 0000 0042 3939 7001
SWIFT kod: KOMASK2X

(v d'alSom texte "UZivatel™)

Clanok I
Uvodné ustanovenie

Poskytovatel' je prevadzkovatelom internetového informagného systému Impolnfo (d’alej len:
"Sluzba"), poskytujici elektronicky komunika¢ny kandl medzi samospravou a ob&anmi
prostrednictvom IKT asmart mobilnymi zariadeniami postavenymi na platformach Android
2108 (dalej len: "mobilnymi zariadeniami"). Sluzba shiZi primérne na zasielanie kratkych,
aktualnych a délezitych informacii s vyuZitim PUSH notifikacii. SluZba sa skladé zo zdielaného
administratorského rozhrania beZiaceho na serveri (dalej len "Serverové Cast™) a mobilne;j
aplikacie "Bdnovee nad Ondavou" pre operatné systémy Android a iOS (Apple) (d’alej len:
"Aplikacia").
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Clanok IL
Predmet zmluvy

Poskytovatel' sa zavdzuje v sulade s platnymi prdvnymi predpismi a za podmienok
ustanovenych v tejto zmluve poskytovat’” Sluzbu prostrednictvom mobilnej Aplikacie na
prijimanie informacii obanmi a zabezpedenie kontaktu ob&anov so samospravou a zavizok
Uzivatel'a uhradit’ za pouZivanie Sluzby dohodnuty poplatok.

Sudastou predmetu zmluvy je zévizok Poskylovatel'a spristupnit’ Aplikaciu prostrednictvom
internetovej sluzby Google Play a Apple Store zadarmo komukol'vek na stiahnutie (d'alej len
“Koncovi uZivatelia” a poskytovanie pristupu k Serverovej Casti potrebnej pre prevadzku
elektronickych sluzieb v ramci siete prevadzkovatelov elekironickych komunikaénych
sluZieb prostrednictvom internetu a prostrednictvom prihlasovacieho mena a hesla.

Clanok III.
Prevadzka a Specifikicia Sluzby a Aplikicie

. UZivatel'ovi bola umoZnend bezplatnd nezdvizna skuSobna prevadzka Sluzby (Serverovej

Casti a Aplikacie) pre platformu Android na zaklade Ustnej dohody a emailovej komunikacie
za ucelom testovania, zistenia funkcii, posidenia a rozhodnutia o vyuzivani Sluzby (dalej len
‘SkiSobna prevadzka'). SkuSobna prevadzka bude plynule nahradena Sluzbou pre platformy
Android a Apple po skon&eni Sktidobnej prevadzky.

Sluzba a Aplikacia sa poskytuje "tak ako je" s vlastnostami a $pecifikaciami zhodnymi s
vlastnost'ami a §pecifikaciami Sluzby a Aplikacie po¢as Skasobnej prevadzky.

Poskytovatel si vyhradzuje pravo upravy Sluzby a Aplikacie na zlepSenie, opravy chyb a
rozSirenie funkcionality Sluzby z vlastne] iniciativy (d’alej len: "VvlepSenie sluzby"). Za
Vylep3enia sluZby z iniciativy Poskytovatel'a Poskytovatelovi neprislicha Ziadna dodatoéna
odmena pokial’ sa zmluvné strany nedohodnu inak.

SluZba sa skladd z modulov

Spravy a PUSH notifikacie

Kontakty

Susedsky Bazar

Kalendar a Meniny

Ankety

Zvozovy kalendar

Kalendar kultimych a §portovych udalosti

Podnety obéanov

Noviny

Miesta a Sluzby

Fotogaléria

Uradn4 Tabul'a
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Clénok IV.
Trvanie a vypovedanie zmluvy

Zmiuva sa vzatvara na dobu neuréiti.

. Fato zmluva nadobuda platnost’ a G€innost’ diiom jej podpisu oboma stranami.

Strana méze odstipil’ od zmluvy pisomnou vypoved'ou doruenou druhej zmluvnej strane.
Vypovedna lehota je 1 mesiac.

Po skonCeni platnosti zmluvy pristup k vyuzivaniu Sluzby bude deaktivovany a Aplikacia
bude stiahnuta Poskytovatel'om z Google Play a Apple Store.
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Clanok V.
Cena a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odplata poskytovatel'a za poskytovanie Sluzby podla tejto
zmluvy je stanovend dohodou zmluvnych stran ako mesaény pauSilny poplatok za
pouzivanie Sluzby vo vyike 20 EUR bez DPH + jednorazovy poplatok 0 EUR za zavedenie
sluzby.

Poskytovatel nie je platca DPH.

Poskytovatel’ bude odplatu fakturovat’ PouZivatel'ovi ako predplatné na 6 mesiacov (2x za
rok) vzdy od 1. januara a 1. jila, pri¢om prva faktira bude vystavena na obdobie od 1.
januara 2022 do 30.juna 2022, SkuSobna prevadzka konéi 31. decembra 2021.

Uzivatel’ sa zavizuje uhradit’ poskytovatel'ovi dohodnutt odmenu za poskytnuté Sluzby na
zéklade faktOry s terminom splatnosti 30 dni od terminu jej vystavenia.

V pripade nezaplatenia fakttiry do 30 dni od splatnosti bude pristup k vyuZzivaniu Sluzieb zo
strany poskytovatel'a zablokovany.

V pripade nezaplatenia fakttry do 90 dni od splatnosti sa povaZuje zmluva za vypovedant zo
strany UZivatela. Vietky zavézky za povazuju za vyrovnane a Ziadne d’alsie poplatky nebuda
UZivatel'ovi Poskytovatel'om fakturované.

V pripade nedostupnosti sluzby z akéhokol'vek dévodu podas kalendarneho dita presahujice;j
50% planovane] dostupnosti v dany defl ma pravo Uzivatel na kredit vo vyske pomernej
zmluvnej odplaty za sluzbu za 1 defi (tj. 240 EUR / 365 = 0,66 EUR) odpocitatelny pri
nasledujuce) fakturacii ak si kredit UZivatel’ preukazatelne u Poskytovatel'a vyziada.

Clanok VI.
Prava a povinnosti Poskytovatel’a

Poskytovatel je povinny vynaloZit' maximaine Usilie, aby SluZzba bola dostupna nepretrzite s
vynimkou vopred zverejnenych nevyhnuinych odstavok na adrZzbu a spravu a pripadné
poruchy alebo vypadky Sluzby sa zavizuje ¢o najskor odstranit’.

Poskytovatel' nenesie Ziadnu zodpovednost za akékolvek priame alebo nepriame 3kody
spOsobené nedostupnost'ou alebo vypadkom Sluzby, vypadkom siete Intemet, mobilnej
telekomunikacnej sluzby, sluZzieb Google Play alebo Apple Store, PUSH sluZieb, zneuzitim
Sluzby tretimi osobami (hacking), platnosti certifikatov, alebo akejkol'vek suasti
podiel'ajiicej sa na funk&nosti sluzby. Poskytovatel’ sluzby vyvinie maximalne usilie, aby
akékol'vek chyby a problémy sivisiace s nefunkénostou sluzby boli odstranené v o
najkratSom Case.

Poskytovatel’ nezodpoveda za obsah informécii zvergjnenych UZivatelom alebo Koncovymi
uzivatel'mi prostrednictvom sluZby.

Poskytovatel’ je opravneny informovat UZivalela a Koncovych wzivatelov Sluzby aj / ale
nielen prostrednictvom Sluzby o potrebnych odstavkach Sluzby na udrzbu, zmenéch
funk¢nosti Aplikacie a SluZzby a inych okolnostiach, ktoré suvisia s pouZivanim.
Poskytovatel je opravneny uviest’ Uzivatel'a medzi svojimi referenciami.

Podas trvania zmluvy ma Poskytovatel’ pravo pouZil’ znak obce (erb) vo forme ikony pre
Aplikaciu a v ramei Aplikacie; a nazov obce ako nazov Aplikacie. PouZilie erbu a nazvu
shiZi na jednoduché a jednoznatné vyhl'adavanie, identifikaciu a spustanie Aplikécie v ramci
Google Play a Apple Store prevazne pre obfanov obce.



pra

A

Clinok VIL
Prava a povinnosti UZivatel’a

Uzivatel’ zodpoveda plne za nim zvergjnené informacie prostrednictvom ShuZby a ich sdlad s
vieozdvaznymi predpismi a predpismi o ochrane osobnych udajov. V pripade chyby je
povinny takyio obsah okamzZite opravit’ alebo odstranit’.

Modul “Susedsky Bazar™ umoziuje zverejtioval’ informacie (d’alej len , Inzerat*) Koncovym
wZivatefom. Pre pridanie Inzerdtu je nutné suhlasit’ so zasadami zaddvania Inzeratov,
Podnetov, Miest a Fotografii a Vieobecnymi obchodnymi podmienkami spolotnosti adsupra
s.1.0. azarovell samostame suhlasit’ so spracovanim osobnych udajov v zmysle platnych
zakonov a nariadeni.

Modul “Podnety obfanov” umoZiiuje zverejiiovat informacie (dalej len _Podnet®)
Koncovym uZzivatelom Pre pridanie Podnetu je numé sihlasit” so zasadami zadavania
Inzeratov, Podnetov, Miest a Fotografii a Vieobecnymi obchodnymi podmienkami
spolo€nosti adsupra s.r.0. a zarovefl samostaine suhlasit’ so spracovanim osobnych adajov
v zmysle platnych zédkonov a nariadeni.

Modul “Zaujimavé miesta” umoZiiuje zverejiiovat’ informéacie (dalej len ,Miesta™)
Koncovym uZivatel'om ako aj PouZivatel'ovi o zajimavych miestach v obci a jej okoli. Pre
pridanie Miesta je nuiné sthlasit' s podmienkami zasadami a VEeobecnymi obchodnymi
podmienkami spolo¢nosti adsupra s.r.o. a zaroveil samostaine suhlasit’ so spracovanim
osobnych udajov v zmysle platnych zakonov a nariadeni.

Modul “Fotogaléria” umoZiluje zverejiiovat’ informécie (d’alej len ,,Fotogaléria™) Koncovym
uzivatel'om ako a] PouZivatel'ovi o zajimavych fotografidgch v obci a jej okoli. Pre pridanie
fotografie do Fotogalérie je nutné suhlasit’ s podmienkami zasadami a VSeobecnymi
obchodnymi podmienkami spolocnosti adsupra s.r.o. a zaroven samostatne suhlasit’ so
spracovanim osobnych udajov v zmysle platnych zédkonov a nariadeni.

Modul “SluZby” umoZiiuje zverejiovat’ informéacie (d’alej len ,Sluzby*) Koncovym
uzivatel'om ako aj PouZivatel'ovi o sluzbach v obci ajej okoli. Pre pridanie zéznamu do
Sluzieb je nuiné suhlasit’ spodmienkami zasadami a Vieobecnymu obchodnymi
podmienkami spolo¢nosti adsupra s.r.o. azarovefl samostatne suhlasif so spracovanim
osobnych udajov v zmysle platnych zakonov a nariadeni.

Za Udaje v Inzerdte, Podnete a Miestach, Sluzbach a Fotogalériach zodpoveda Koncovy
wzivatel. V pripade zistenia a poruSenia obchodnych podmienok méze UZivatel poZiadal
Poskytovatel'a o odstranenie takéhoto Inzerdty, Podnetu, Fotografie, SluZby alebo Miesta.
Zveregjnenie Miesta alebo Fotografie v Fotogalérii podlieha schval'ovaciemu procesu od
Pouzivatel'a.

Spracovanie osobnych tUdajov na Ucely uZivania modulu “Susedsky Bazar™, “Podnety
Obganov”, “Fotogalérie™, ,Zaujimavé miesta” a ,Sluzby™ sa riadia plainymi pravnymi
predpismi a nariadeniami.

Clanek VIIL
Ostatné ustanovenia

Akékolvek spory zmluvnych stran vzniknuté v sivislosti s plnenim zévizkov podla zmluvy
alebo v stvislosti s fiou sa zmluvné strany zavdzuju bezodkladne rieSit’” rokovaniami a
vzajomnou dohodou.

Strany sa dohodli rieSit’ pripadné spory vzniknuié pri plneni tejlo zmluvy prednostne
rokovanim. AZ po neGspe$nom rokovani je ktorakol'vek zo stran opravnena riefit’ vzniknuty
spor prostrednictvom prisluiného sudu.



Clanok IX.
Zaveretné ustanovenia

1. Zmena tejto zmluvy je mozna len pisomnou dohodou stran formou pisomného ¢islovaného
dodatku podpisaného oboma stranami.

2. Zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch s platnostou originalu, pricom kazda zo
zmluvnych stran obdrZi po popise zmluvy jeden rovnopis.

3. Zmluva je platna a u¢inna okamihom podpisu oboch stran ajej naslednym zverejnenim
podla platnych predpisov.

4. Zmluvné strany vyhlasujt, Ze si zmluvu precitali, porozumeli jej a na znamenie svojho
sthlasu zmluvu podpisuju.
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V Niznom Klatove, diia 7. wé/ v Banovciach nad Ondavou, diia 17. 9. 2021

Za Poskyvtovatela Za Uzivatel'a
Ing. Julius Ruscak, konatel Ludmils Duréakova, starostka nhce
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