SAVE2, s.r.o., ) DZJ)

Kol

ZMLUVA ¢&.015/09/07/2018

o vykonavani sluzieb podla zakona €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych
Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (GDPR) medzi
zmluvnymi stranami:

Objednavatel: Obec Banovce nad Ondavou
sidlo: Banovce nad Ondavou 191, 07204 Trhoviste
ICO: 00325015 DIC: 2020738742, neplatca DPH
zapisany: zo dia 01.07.1973
Statutar: Ludmila Duréakova — starosta
a
Dodavatefr: SAVE2, s.r.o.
sidlo: Lomnicka 809/2, 040 01 KoSice-Sever
ICO: 31657052 IC DPH: SK2020507863 podla §4
zapisany: OR Okresného sudu Kosice |, odd:Sro, vl.¢.:19225/V zo dna 19.08.1992
banka: FIO banka, a.s.; €.0.:IBAN: SKB86 8330 0000 0023 0120 5690
konatef: Tomas Tursky tel: 0950691759, email: info@save2.sk
konzultant DPO: Ing. Ladislav Habina tel: 0903539353, email: laco.habina@save2.sk

web: www.gdpr-osobnyudaj.eu

Clanok I. Predmet zmluvy
1. Dodavatel sa zavazuje, Ze bude vykonavat pre Objednavatela ¢innosti tykajluce sa sluzieb

v

podla zakona &. 18/2018 Z.z. ochrany osobnych uUdajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (dalej len ,sluzby®).

2. Vykonanie zakladnej analyzy narabania z datami za (¢elom posudenia stavu: zbieranie,
spracovanie, postupenie, prenos dat mimo EU, archivovanie, mazanie a skartovanie, a iné
Ukony objednavatela a vystavenim zapisu so zistenymi skuto&nostami, nedostatkami a
doporuceniami (Analyticka tabulka).

3. Vyhotovenie, navrh planu ¢&innosti a postupné vyhotovenie, zavedenie Pisomnych
a Digitalnych zmien na zaklade analyzy zisteného stavu v priamej stéinnosti Objednavatela:

3.1. Pisomné navrhy dokumentov (napriklad):

. Analyticka tabulka,

. Pravidla ochrany osobnych Gdajov, (pisomne/digitalne),

Suhlas so spractuvanim osobnych Udajov (pri nabore, Ziadosti, kamerovy zaznam..atd')
Zmluva so spractivanim osobnych udajov, (Uctovnik a tretimi stranami),

Pracovné procesy, pre nakladanie s datami,

Smernica o GDPR - pisomny dokument,

dodatky podrfa potreby a zmeny procesov, &i nariadeni UOOU budu Gétovné samostatne.

@=oaoow

3.2. Navrhy pre Digitalne rieSenia pre e-shop, webstranky, interné informacéné systémy,
cloud, siete, pripojenie, hesla, mobilné rieSenia, kamerové a monitorovacie systémy a
na IT zabezpecenie (napriklad):

a. Suhlas so spractivanim osobnych Udajov, pri Registracii, Objednavke, Newsletter,

b. CRM, CMS, ERP, cloud, hosting a iné pre zber, uloZzenie, sprostredkovanie dat,

c. e-mailing, SMS, affilliate, kampane, sutaze, dotazniky, a iné,

d. V8eobecné obchodné podmienky, Pravidla ochrany osobnych Gdajov, a iné,

e. manazment pristupovych prav, sprava hesiel, kédov, a iné,

f. IT bezpecnost pripojenia vodi Gtokom z vonku aj z vnutra, Sifrovania, a ing,

g. archivacia digitalnych dat s trvalym uchovanim, a iné,

h. telekomunikaéné opatrenia prenosu hovoru, dat, sprav, a iné,

i. osobné ochranné opatrenia voéi zneuzitiu bankovych, osobnych, mobilnych dat, kradezi
identity, a iné,
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3.3. Zavedenie zmien do praxe objednavatefa, formou Skoleni a pracovnych stretnuti
s dotknutymi osobami na vietkych Grovniach a so Statutarom. %

4. Vykon kontrolnej Cinnost’ — interny audit dodrZiavania a novelizdcie Smernice GDPR
zavazny pre vietky Gkony ochrany osobnych Udajov v spolupraci s Objednavatefom, 1 x za 3
mesiace.

5. Pohotovost a suéinnost’ pri véetkych rieseniach incidentov, komunikacia s Uradom pre
ochranu osobnych udajov a aktivne zastupovanie Objednavatefa, kiory sa zavizuje
bezodkladne informovat dodavatefa ak sa o kontrole, resp. incidentu dozvie.

|
:

Clanok Il. Cas, rozsah a miesto plnenia zmluvy 5

Dodavatel splni predmet zmluvy nasledovne: a

1. Vykonanie analyzy sufasneho stavu v zmysle ¢l.I. ods.2. do 10 dni od podpisu zmiuvy.

2. Sluzby vzmysle &ll. ods.3. adllll. ods. 2. a3. tejto zmluvy bude Dodavatel vykonavaf
v dohodnutych ¢asovych intervaloch podla tejto zmluvy pri su€innosti Objednavatela.

3. Sluzby uvedené v &l. |. ods.4. tejto zmiuvy bude Dodavatel plnit, pridom kontrola sa vykona 1x
za 3 mesiace.

4, Sluzby uvedené vl [ ods.5. tejto zmluvy bude Dodavatel plnit na zaklade osobitnej
objednavky Objednavatela.

5. Miesto plnenia zmluvy: Banovee nad Ondavou 191, 07204 Trhoviste pokial sa zmluvné strany
nedohodnt inak.

Clanok Ill. Cena a platobné podmienky

1. Zmluvné strany sa dohodli na cene za vykonané sluzby v zmysle &l L, ods. 1. a 4. vo vyske
33,30 €, slovom:tridsattri a 30/100 eur mesaéne vZdy vystavenej do 10. dna nasledujiceho
mesiaca po Gctovnom obdobi, v kterom boli poskytnuté sluzby podla predmetu plnenia zmluvy.
K cene je potrebné pripoditat DPH. Narok na odmenu vznika podpisom tejto zmluvy a zahajenim
vykonu sluzby. Objednavatel sa zavazuje zaplatit prvd zvySenu platbu v sume 66,60Eur, slovom
SestdesiatSest a 60/100 eur. Odmena je splatna v zmysle Faktdry, ktord za zavazuje
Objednavatel zaplatit. Cena je stanovena dohodou

2. Za Cinnosti uvedené v Cl. |, ods. 3.2. a 3.3., ktoré si budu vyzadovat Specialne odborné tretie
oscby (napr. programovanie, spravu dat, zalohy, skartovanie, prepojenie, prenos, archivovanie
digitalnych dat a iné,) budl predmetom samostatnej dohody zmluvnych stran, resp. samostatnou
Objednavkou, ¢i Zmluvou s tretfou osobou v zmysle ¢LV. ods.3. tejto zmiuvy.

3. Za ¢innosti Pohotovost’, uvedené v &l. 1., ods. 5. tejto zmluvy sa Objednavatel zavizuje zaplatit
cenu na zaklade telefonickej, resp. e-mailovej Objednavky za sluzbu Pohotovosti, nad ramec
pausalnej platby, si zmluvné strany dohodn termin vopred a buda Fakturované nasledovne:

- Vykon vzdialenej Pohotovosti, e-mailova a telefonicka komunikéacia vo vy$ke 35,-€ za 1
cloveko-hodinu vykonu,

- Vykon osobnej Pohotovosti, u Objednavatela, resp. osobného konania na prislusnom
urade vo vyske 50,-€ za 1 élovekohodinu vykonu + sprievodné néklady.

4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze upravia ceny priamo umerne zmene procesov U Objednavatela,
ktoré budd mat priamy vplyv na vykon sluzieb Dodavatela, resp. pri zmene legislativy, Struktiry
a objem nakladov, &¢o mdzu zmluvné strany vykonat’ aj elektronicky.

5. Dodavatel zasle Faktiru Objednavatelovi vidy e-mailom so splatnostou do 7 dni odo diha
vystavenia. Faktura vystavena a odoslana elektronicky sa povazuje za origindl. K v8etkym
cenam bude pripoéitana DPH. V pripade omeskania Objednavatela s Ohradou Fakiiry ma
Dodavatel pravo na uGrok z omeskania, a prislusny pofet dni sa nebude povazovat za
omeskanie plnenia predmetu zmluvy.
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Dodavatel je opravneny zabezpecit plnenie predmetu tejto zmluvy doc¢asne, resp. v oblasti IT,
telekomunikacii, monitoringu, a iné v zmysle ¢lLI. ods. 3.2. tejto zmluvy aj prostrednictvom inej
spdsobilej osoby, pricom tuto skutoénost je povinny oznamit' a konzultovat s Objednavatelom.
Za ¢innost takejto osoby zodpoveda tak, akoby predmet zmluvy dodaval sam.

Zmluvné strany sa dohodli na dodrziavani ochrany dat v zmysle zakona &.18/2018 Z.z. o
ochrane osobnych Udajov aozmene adoplneni niektorych zakonov, kaZdy vo svojej
spoloénosti.

Dodavatel a nim poverené osoby vyhlasuju, Ze nebudl zhromazdovat, kopirovat, spracovavat,
mazat ani inak nakladat s osobnymi udajmi fyzickych os6b pocéas vykonu svojej Ginnosti
v zmysle tejto zmluvy, ktora bude iba v rovine konzultacie, poradenstva, kouéovania.

Clanok VI. Zavereéné ustanovenia

Zmluva sa uzatvara na dobu neurg€itu a je platna a u¢inna dfiom podpisu.

Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych podmienkach ukonc&enie tejto zmluvy:

Pisomnou Dohodou oboch zmluvnych stran k uréitému dnu.

Vypovedou aj bez udania dévodu, priom zmluvu méZzu obidve zmluvné strany vypovedat

najskér dna 30.06.2019 v 3 mesacnej vypovednej lehote, ktorda zacdina plynat od 1. dia

mesiaca nasledujlceho po doruéeni pisomnej vypovede druhej strane.

Okamzitym pisomnym jednostrannym odstipenim od zmluvy pri podstatnom porugeni:

a) nedodrzanie terminu, ¢asového intervalu a obsahu plnenia zmluvy,

b) nedodrzanie doby splatnosti Faktur,

c) odmietnutie alebo nevykonanie dohodnutej suéinnosti Objednavatela na pisomna vyzvu

Dodavatela.

Zmluvne strany sa zavéazuju vysporiadat svoje plnenie ku diiu ukonéenia platnosti tejto zmluvy.
Zmluvu mozno zmenit a doplnit iba Dohodou, podpisanu opravnenymi zastupcami oboch stran.
To sa tyka predov8etkym pripadov obmedzenia rozsahu predmetu plnenia alebo jeho roz3irenia
nad ramec tejto zmluvy. V obidvoch pripadoch je predchédzajica zmena zmluvy nevyhnutnou
podmienkou. Zmeny kontaktnych udajov a 0os6b mozno menit bez potreby zmeny zmluvy na
zaklade pisomného oznamenia druhej zmluvnej strane.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze pripadné nejasnosti, pochybnosti, nedorozumenia budi okamzite
riesit vzajomne bez emdcii a s cielom dosiahnutia dohody bez zasahovania tretich stran.
Objednavatel berie na vedomie a akceptuje Prilohy €.1., ¢.2., ako sU¢ast podmienok sluzby
Dodavatela v zmysle tejto zmluvy.
Tato zmluva je vyhotovena v 2 exemplaroch, z ktorych kazda strana obdrzi 1 exemplar.
Zmluva nadobtda platnost dfiom podpisu opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.
Zmluvné strany vyhlasuju, ze si zmluvu precitali, zmluvné dojednania st im jasné a zrozumitelné
a na znak suhlasu pripajaju svoje podpisy.

Priloha €.1: Analyticka tabulka su¢asného stavu ako podklad pre vypracovanie Smernice GDPR.
Priloha €.2: Informacie o podmienkach a sluzbach, cennik Dodavatela zverejnené na
www.gdpr-osobnyudaj.eu.

Obec Bépovce nad On
Ludmila Dur¢akova - sta

S.r.0.
slav Habina — konzultant DPO
splnomocneny konatelom
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Clanok IV. Povinnosti zmluvnych stran
Povinnosti Objednavatefla:
Zabezpelit spolotny zabezpeCeny komunikaény kanal pre priamu komunikaciu e-mailom,
telefonicky (resp. VolP, §ifrovany).
Poskytnut' bezodkladne sucinnost, informacie a predloZit Dodavatelovi zoznam pracovnych
procesov, ¢innosti, funkcii, kde sa naklada s osobnymi-(idajmi, osobne, pisomne, elektronicky,
interne aj externe, resp. umoZnit overit si tieto procesy (vzdialene, osobne, digitalne) u
Objednavatela pre potreby Analyzy, Interného auditu, pri riedeni incidentov a Kontroly
dodrziavania Smernice GDPR.
Oboznamit svojich kolegov, dodavatelov, sprostredkovatelov o vyzname sluzieb Dodavatela,
vystavit Dodavatelovi oznaCenie a Poverenie pre vykon &innosti v zmysle tejto zmluvy a to aj
umoznit vstupu do svojich priesforov.
Objednavatel sa zavdzuje prevziat predloZzené navrhy, spravy, doporuéenia, vyhotovené
Dodavatelom zaslané e-mailom, resp. osobne a zabezpeéit' v suéinnosti ich bezodkladné
zapracovanie do pracovnych procesov, zmilv, dokumentov, informacnych systémov a vykonaf
opatrenia na zabezpecenie ochrany osobnych Udajov v zmysle tejto zmluvy.
Preukazatelne ihned elektronicky e-mailom nahlasit Dodavatelovi kontrolu zo strany $tatneho
odborného dozoru Urad pre ochranu osobnych udajov (dalej ,UOOU), ako sa o kontrole
dozvie, resp. ihned' ak sa dozvie o nejakom podozreni na podnet, incident, ohrozenie zneugitia
dat v lehote kratSej nez 48 hodin.
Nepodpisat protokoly z kontrol $tathneho odbomého dozoru UOOU bez predchadzajliceho
konzultacie so Dodavatefom. ‘
Elektronicky e-mailom oznamovat Dodavatelovi sluzieb v8etky déleZité zmeny u Objednavatela
- personélne zmeny, miesta plnenia, pocet zamestnancov, zmeny pracovnych procesov, zmeny
partnerov, ktori nakladaji s osobnymi tdajmi, datami a heslami.

. Povinnosti Dodavatela:

Vykonavat sluzbu s odbornou starostlivostou, a to len zamestnancami dodévatela s odbornou
spbsobilostou, resp. v zmysle €L1. ods. 3.2, a 4., a €L.V. ods. 3. tejto zmluvy.

Dodéavatel sa zavdzuje zachovavat mléanlivost o vietkych skutodénostiach, tykajicich sa
Objednavatela, o kiorych sa dozvedel vslvislosti s plnenim zmiuvy, ako io dalSich
skutoénostiach, tvoriacich predmet obchodného tfajomstva, aZe nadobudnuté informacie
nezneuzije a neumozni pristup k tymto informaciam tretim osobam. Obidve zmiuvné strany sa
zavazuju povaZovat skutonosti alebo informacie, ktoré sa dozvedeli na zaklade alebo
v slivislosti s touto zmluvou za dbévemé a zavizuji sa zachovavat miéanlivost o takychto
skutoénostiach alebo informaciach az do doby, kedy sa tieto stan( vdeobecne znamymi za
predpokladu, Ze sa tak nestane porudenim povinnosti mi¢anlivosti. Zmluvné strany sa zavézuju,
Ze ich zamestnanci, pracovnici, subdodavatelia alebo spolupracujlice tretie osoby budu
zachovavat mi¢anlivost v zmysle tohto odseku.

Povinnost mi¢anlivosti trva bez ohladu na ukonéenie Géinnosti alebo platnosti tejto zmiuvy.
Dodavatel méZe zastupovat Objednavatefa vodi tretim osobam iba na zéklade samostatnej
plnej moci.

. Vykonavanie sucinnosti:

Zmluvné strany plnohodnotne akceptuji komunikaciu e-mailom v zmysle plnenia predmetu
zmiuvy.

Porusenie zmluvnych povinnosti spocivajlice v nevykonavani nutnej a dohodnutej sugéinnosti
Objednavatela bude mat za nasledok prerusenie vykonavania sluZieb v pripade, Zze napriek
opétovnému poziadaniu o sucinnost, Objednavatel tito neposkytne. Za pripadné $kody takto
vzniknuté nenesie Dodavatel zodpovednost.

Clanok V. Véeobecné ustanovenia
Zmluvné strany sa dohodli na zabezpedeni vzajomného styku prostrednictvom zastupcov,
pricom Objednavatel sa zavazuje déverné rozhodnutia vykonaf osobne a nasledne moze uréit
zodpovedného zamestnanca za styk s Dodavatelom sluzieb.
Dodavatel vyhlasuje, 2e splia véetky zakonom stanovené podmienky na vykon zmluvne
dohodnutych Sinnosti a v pripade, Ze by z akychkolvek dévodov stratil spdsobilost na ich vykon,
oznami tito skutoénost bez prietahov Objednavatelovi.
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