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Zmluva

o elektronickej komunik6cii a poskytovani infch elektronickfch sluZieb
uzavrete v zmysle S 269 ods. 2 Obchodneho zekonnika

(d'alej len ,,Zmluva")

Zmluvn6 strany

Zdravotni poist'ovia
obchodne meno : DoVERA zdravotna Doisfovia. a. s.
sidlo: Einsteinova 25, 851 01 Bratislava
ICO: 35 942 436
registracia: 

iffl:1t#,3r**nom 
resistri okresn6ho stdu Bratislava l, oddiel: Sa, vlozka

zast0pene: Ing. Martin Kultan, generalny riaditel
k6d poistovne: 24

(dalej len,,Zdravotn6 poistovia")

PouZivatef
meno a Driezvisko / obchodn6 meno: Obec Banovce nad Ondavou
miesto podnikania / sldlo: 191,07204 BANOVCE NAD ONDAVOU
ICO: 00325015
zast0peny: IUDMILA bURCAKovA

(dalej len,Pouzivatef')

(Zdravotn6 poistovia a PouZivatel dalej aj ako,Zmluvne strany')

er. I
Vymedzenie pojmov a sUvisiace ustanovenia

Na Ueely tejto Zmluvy:

1. Dokumentom je:
a) listina, tladivo alebo pisomne zachytena informacia, zasielana druhej Zmluvnej strane v sUlade so

vseobecne zevazn'lmi prevnymi predpismi, metodickymi usmerneniami organov verelnej spravy (napr.
Uradu pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, MinistersJva zdravotnictva Slovenskej republiky)
atebo uzatvorenou Zmluvou o poskytovani zdravotnej starostlivosti, alebo na ich zaklade, ktorej zaslanie
Elektronicka pobodka umozriu.ie,

b) akakofvek ina listina, tlaeivo alebo inak zachytene inform6cia, ktor0 ktor6kotvek Zmluvna strana vlozl do
Elektronickej pobodky, zasle cez Elektronick0 pobodku druhej zmluvne.l strane, generuje v Elektronickej
poboeke a/alebo ju v Elektronickej pobooke uschova za inim Udelom ako je uveden6 v pismene a) (dalej
len ,,Dokument").

Zdravotne poistovfia v Podmienkach pouzivania Elektronickej poboeky uvAdza, ktore Dokumenty mOZu
zmluvn6 strany elektronicky prostrednictvom Elektronickej pobodky zasielat, generovat alebo uschovevat
alebo inak elektronicky spracovAvat.

2. Elektronickou pobodkou je aplikecia Zdravotnej poistovne pristupnA na internete, cez softv6rov6 vybavenie
Pouzlvatefa, pripadne cez mobilnu alebo inU aplikAciu, kde sU pristupne Udaje Pouzivatela alebo ine Udaje a
informdcie urden6 pre Pou2ivatela a

a) prostrednictvom ktorej s0 Zmluvn6 strany opravnene elektronicky zasielat Dokumenty tak, aby bolo mozn6
zachytit obsah Dokumentu, das odoslania Dokumentu ajednoznadne ureit osobu, ktora Dokument
odoslala,

b) vyuzivat dalsie Elektronicke sluzby (dalej len ,,Elektronicka pobocka").

3. Elektronickou sluzbou alebo funkcionalitou je akekolvek funkcionalita, n6stroj di aplikecia, ktorej vyuzitie
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umoztiuje pre pouZivateta ElektronickA pobodka (dalej len ,,Elektronicke sluzba" alebo ,,Funkcionalita").
Zoznam Eiektronickych sluzieb, ktore s0 Pouzivatel'ovi k dispozicii, sposob a podmienky.ich vyuzivania

oznamuje a uv6dza 2dravotn6 poistovia PouZivatetovi v Podmienkach pouZivania Elektronickej poboiky.

4. platitetom.je platitel' poistneho na verejn6 zdravotne poistenie, t. j. zamestnAvatef, samostatne zArobkovo einna

osoba a in6 osoba urienA v Zakone o zdravotnom poisteni (d'alej len ,,Platitel' ') '

5. Podmienky pouzivania Elektronickej poboeky su pravidla, ktor6 podrobnejsie upravuju prSva a povinnosti

zmluvnYch stran:

a) pri elektronickom zasielani Dokumentov podla tejto zmluvy, urduju najme sposob odosielania Dokumentov

a formu odosielanYch Dokumentov,

b) pri vyuZivani d'alsich Elektronickych sluzieb (d'alej len,,Podmienky pouzivania Elektronickej pobodky").

podmienky pouzivania Elektronickej pobo6ky sri zverejnene v Elektronickej pobodke PoZivatela. Podmienky

pouZivania Elepronickel pobodky mi Zdraiotnit poistovna prevo zmenit, pri6om ka2d0 zmenu Zdravotne

poistovtia ozn6mi v Elektronickel pobodke. PouZivatel sa zavdzuje dodrZiavaf Podmienky pouzivania
'Elektronickej 

pobodky odo dia ich zverejnenia v Elektronickej pobodke'

6. Poskytovatel'om je poskytovatel' zdravotnej starostlivosti podra zekona e. 57812004 z z. o poskytovateloch

zdravotnej staroiflivosti, 2dravotnickych pracovnlkoch, stavovsklch organizaciech v zdravotnictve a o zmene a

doplneni ;iektoni'ch zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,Poskytovatel")'

7. pouzlvatefom je Platitet a/alebo Poskytovatet a/alebo tretia osoba v inom prAvnom postaveni, Konj na z6klade

tejto Zmtuvy vyuZiva slu2by Etektroni;kej pobodky (dalej len ,,PouZivatef"). Pokiat je PouZivatel iba Platitelom,

n6vztahu.jri- sa na neho ustanovenia dl6nku Vl Zmluvy, ani ine ustanovenia tejto Zmluvy, ktore sU svojim

charakterom jednoznadne urdene iba pre Poskytovatela

8. Poverenou osobou je tretia osoba, ktore na 26klade splnomocnenia alebo akejkotvek dohody s Pouzivatetom:

a) zabezpecuje pre Pouzivatel'a (v jeho mene a na jeho rl6et) plnenie jeho zakonnych a/alebo zmluvnych
pbvinnosii vodi Zdravotnej poist'ovni i za tymto gdelom elektronicky komunikuje v mene a na Udet PouZivatela

so zdravotnou poistoviou a/alebo

b) vyu:iva v mene
,,Poverena osoba").

a n a r i d e t P o u z i v a t e l ' a d a l s i e E l e k t r o n i c k e s l u : b y u r d e n e p r e P o u : i v a t e f a ( d a l e j l e n

9. preberaci protokol je dokument, ktonim Pouzivatet potvrdi prevzatie Prihlasovacich Udajov, ktore mu pridelila

priamo Zdiavotn6 poistovria (dalej lin ,,Preberaci protokol"). V pripade Prihlasovacich 0dajov, ktore udefuje

s6m pouzivatel v Elektroniikej pobo6ke, Preberaci protokol nahradza inform6cia zobrazene priamo

v Elektronickej poboeke.

10. prihlasovacie Udaje sU Udaje vymenovane v Preberacom protokole alebo udelen6 PouZivatefom v Elektronickej
pobodke, ktore si62ia Pou2iv;tefovi na Udely vstupu do Elektronickej pobodky, a kt9r6, Yy.d?va Zdravotna

poistovrla Pouzivatel'ovi za podmienok uvedenych dalej v zmluve (d'alej len ,,Prihlasovacie udaje"),

11. Z6kon o zdravotnom poistenije zekon d. 580/2004 z. z. o zdtavolnom poisteni a o zmene.a doplneni zekona e.
gSt2OOZ Z. z. o poistovnictve i o zmene a doplneni niektonich z6konov v zneni neskorsich predpisov (dale.l len

,,Z5kon o zdravotnom Poisteni").

12. Z6kon o ochrane osobnich udajov je zekon E. 122t2013. Z. z. o ochtane osobnych 0dajov aozmene

a doplneni niektorych 26konov (dalej len,,26kon o ochrane OU").

13. Zmluva o poskytovani zdravotnej starostlivosti je zmluva uzatvoren6 medzi zdravotnou poistoviou

a poskytovitetom pod1a ustanovenia S 7 z6kona 8.58'lt2O94 Z. z. o zdtavotnych poistovniach, dohlade nad

zdravoinou starostiivostou a o zmene a doplneni niektonich zekonov v zneni neskor5ich predpisov (dalej len

,,Zmluva o poskytovani zdravotnej starostlivosti");

14. Zekon o poskytovatel,och je z6kon 6. 57812004 Z.z. o poskytovatetoch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych
pracovniioch; stavovsklch organizAci6ch v zdravotnictve a o zmene a doplneni niektonich zekonov v zneni

neskorsich predpisoch (dalej len,,Zekon o poskytovatel'och').
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er. rl
uiel Zmluvy

Udelom Zmluvy je zefektivnit vzejomn0 komunlk6ciu medzi Zmluvnymi stranami, v sulade s platnou pr6vnou
upravou realizovaf vzejomne dorueovanie Dokumentov elektronicky prostrednictvom Elektronickej pobodky
a spristupnit' PoZivatefovi dalSie Elektronicke sluzbv.

et. ill
Predmet Zmluvy

Predmetom Zmluvy je dohoda o plavach a povinnostiach Zmluvnych stran:

a) pri elektronlckom zasielani Dokumentov prostrednictvom Elektronickej poboeky, softveroveho vybavenia
PoZivatela, pripadne mobilnej alebo inej aplikdcie,

b) pri vyuzivani dalSich Elektronicklch sluZieb,

a to vsetko podla podmienok Speciflkovanych v ustanoveniach tejto Zmluvy.

ct. tv
Registr6cia Pouiivatel'a a formy ziskania prihlasovacich {daiov pozivatel,om

'1. Pouzivatef sa.za Uaelom vyuzivania sluzieb Elektronickej pobodky registruje prostrednictvom webovej stranky
Zdravotnej poistovne www.dovera.sk alebo na registreciu vyuzije- in€ 

-komuniiadn6 
kan6ly urien6 Zdiavotnou

pois(ovtiou.

2. Na zaklade registracie Pouzlvateta prideli Zdravotna poistovtia Pouzivatefovi Prihlasovacie 0daje. Na zaklade
ZiadostiPouZivatela prideli Zdravotne poistovia Pou2ivatefovi dalsie Prihlasovacie udaje, a to aj pre poveren6
osoby. Pouzivatef mOZe sUdasne s6m udefovat dalsle Prihlasovacie Udaje aj eoverenlm osobam priamo
v Elekaonickej pobodke. Rozsah a podmienky pridelenia Prjhlasovaclih Udalov 

" 
udefovania dal5ich

Prihlasovacich Udajov sU urdene v Podmienkach pouZivania Elektronickej pobo6ky.

3. Pouzivatel moze na zeklade Prihlasovacich ridajov vyuzivat' Elektronjck6 sluzby v role platitef a/alebo
Poskytovatef. Aktivacia alebo zrusenie Prihlasovacich odajov Pou:ivatel'a pre kazd0 z uvedenych roli sa
uskutodni na zaklade poZiadavky Pouzivatefa zadanej bud pri reglstrecii alebo kedykofvek neskor v sulade
s Podmienkami pouzivania Elektronickej pobodky.

4. Pouzivatef m62e na zeklade rozhodnutia Zdravotnej poistovne pouzit Prihlasovacie Udaje aj na vstup do dalsich
samostatnich elektronjckych aplik6cii, ktor6 nie sU sUeastou Elektronickej pobo6ky.

et. v
Pisomna forma Dokumentov a ich doru6ovanie

'f . Zmlu-vne strany berU na vedomie, Ze elektronicka komunik6cia podl'a Zmluvy nahradza listinnu podobu
dorudovanych Dokumentov vzmysle ustanoveni Obeianskeho zSkonnikal, z6iona o ldtovnictve2 a inych
vseobecne zevezn'lch prAvnych predpisov a/alebo zml0v uzatvorenich medzl Zdravotnou poistovtiou
a Pouzivatetom.

2. Zmluvn6 strany sa dohodli, ze Ookument doruaeny prostrednictvom Elektronickej pobodky budU pova2ovat za
rovnocenny s Dokumentom zaslanym postou na adresu trvaleho pobytu, sidla ateOo adresu dohodnut( medzi
Zmluvnymi stranami ako adresu urden0 pre doruaovanie z6sielok.

3. Dokument odosielany Pouzivatelom sa povazuje za dorudeni v okamihu jeho riadneho zobtazenia a ulozenia
v Elektronickej pobodke. zdravotn6 poistbvia v Podmienkach pouziva;ia Etektronickej poboeky urei typy
Dokumentov, ktonich dorudenie bude Pouzivatel'ovi oznamovat formou elektronick€ho 

'ozn6menia, 
v tlihtirpripadoch sa povazuje Dokument za Uspesne dorudenf v momente, ked pou2ivatel obdrzl elektro;icke

oznamenie o jeho UspeSnom doru6eni.
I V zmysle S 4 0 ods 4 ze kon a a. 4ol1 964 zb obiian skeho.zekonn ika v znen i neskorsich pred prsov je pisomne forma zachovan6, a k je pr6vny lkon
^-tiskuto6neni eiekLonicktmj prost edkami, ktor6 urno:ilji zachytenie obsahu privneho ikonu a urdenie osoby, ktora pr6vny ikon u;obila.'zv zmysle 5 31 ods. 2 26kona t. 43112oo2 z. z. o iaovnlire v z;en t n""toisiiri pi"apiiou v nadvaznosri na 5 5 i oo". .i *!,jen e-r.,o ierona prsomne ajtechnick6 (elektronick6) folma udtovnich zaznamov ie rovnocehnii, pd6om iectrlilcii'torma musi umo:rovatipreveaeniauoli"or-"1-tJ#y 1tr"ey;prevedenie do pisomnej podoby sa nevytaduje pri podpkwom.z6zname. Podpjsovim zdz;amom sa podta tonto z6tona roiumie ridiovny zaznam,kloreho obsahomje vlaslnoru6nv podpls alebo obdobni prelk6zatelni {ct ovni ze;nam nahtadzdicl vtastnorueny poofis vGcrr n icrelioime. Ha ouicveformv podpisoviho z6znamu sa putoir pnhlrada rovnak;; obidve sa ;6iu poLi:it;ni miesl, r<ae sa ryzaduje vtasinorubn! podpis. 

'
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5.

7.

'1 .

I

1 .

Dokument odosielanli Zdravotnou poisfovtiou sa povazuje za dorudeny pouZivatelovi v okamihu jeho riadneho
zobtazenia a ulozenia v Elektronickej pobodke, o 60m bude pouZivatel informovany.

PouZivatel'je povinn)t zasielat Dokumenty prostrednictvom Elektronickej pobodky sposobom a vo forme, ako mu
to Elektronick6 pobodka umoZiuje a podl'a Podmienok pou2ivania Elekironickej'pobodky. PouZivatet je povlnny
zachovat sposob a formu odosielania Dokumentov, ak ich urduje vseobecne zAvdzn'! prAvny preipis alebil
metodick6 usmernenie organu verejnej sprAvy (napr. Uradu pre dohfad nad zdrivotnou 

- 
siarosflivost'ou,

Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky).

Dokumenty odoslane prostrednictvom Elektronickej poboeky nie je moZn6 po ich Uspesnom dorudeni dodatodne
menit alebo dopliat. Oprava je moznA len prostrednictvom opravneho alebo dodatodne zaslaneho Dokumenlu,
pokiaf to povaha Dokumentu, vseobecne zevezne prevne predpisy alebo ustanovenia uzavretej zmluvy
o poskytovani zdravotnej starostlivosti prip0sfajU.

PouZivatel' vyhlasuje, :e Dokumenty odoslane cez ElektronickU pobodku a/alebo vlozen6 alebo uschovane
Pouzivatefom v prostredi Elektronickej pobodky sLi Dokumenty, ktonich charakter je danli vyludne charakterom
pravneho vzt'ahu Pouzivatela a zdravotnej poistovne, pridom sudasne vyhlasuje,'ze vplnom rozsahu
zodpoveda-za. ich obsah aje si vedomy toho, Ze tento obsah nesmie s0viaiet' s irestnou ani protiprevnou
einnost'ou PouZivatefa alebo akejkol'vek tretej osoby, za do tymto prebera zodpovednost. Zdravotna Doisfovia
nezodpovedA za stratu, znidenie alebo znehodnotenie Dokumentov, poklaf tieto neboli sUdast'ou elektronickei
komunikecie, ktorou zabezpedoval Pouiivatel' plnenie 26konnych povinnosti alebo povinnosti vypl)rvajLlcich zo
Zmluvy o poskytovani zdravotnej starosfl ivosti.

er. vr
Osobitn6 ustanovenia o elektronickej komunikacii medzi Zdravotnou poistbviou a poskytovatetom

Poskytovatef prostrednlctvom Elektronickej pobodky doruduje i idtovne doklady, ktor6 vyplnl pnamo
v Elektronickej pobodke a potvrdi ich sprAvnost.

Touto Zmluvou nie je dotknutA povinnosf Poskytovatela zasielat Zdravotnej poist'ovni origin6ly a rovnoptsy
Dokumentov, ktorych elektronick6 zasielanie vyhldi zdravotna poistovia v podmieikach pouzivanja
Elektronickej pobodky alebo pri ktonich sa tak Zmluvn6 strany dohodnU.

Zmluvne sfany deklaruj[, Ze pre riadne a Upln6 dorudenie vsetkych zudtovacich dokladov (tak ako to
predpoklada Zmluva o poskytovanl zdravotnej starostlivosti), a teda aj pre vykonanie Uhrady za poskytnutU
zdravotnu _slarostlivost zo strany Zdravotnej poistovne je potrebn6,';by ioskytovatel doiudil Zdravotnej
poistovni faktoru a/alebo devky elektronicky, sposobom uvedenym v tejto zmtiLve a s06asne z06tovacie
doklady, pri ktonich sa vyzaduje dorudenie originiilu (bod 2 tohto dl6nku Zmlirvy) postou alebo osobne.

Ak je v Zmluve o poskytovani zdravotnej starostlivosti upravene dorudovanie Dokumentov medzi Zmluvnvmi
stranami inak, prednost majU ustanovenia te.ito Zmluvy.

dl. vrr
SpoloCn6 ustanovenia a ochrana osobnliich 6dajov

Ak Pouzivatef disponuje softv6rovym vybavenim, mobilnou alebo inou aplikaciou, ktore umozliuj0
elektronicktl komunik6ciu so zdravotnou poistovriou priamo z informadn6ho systemu pouZivatefa, moze
doru6,ovat' Dokumenty aj takymto spOsobom. Ustanovenia tejto Zmluvy a Podmienok pouzivania Elektronickej
pobodky _primerane platia aj pre elektronickrl komunikilciu a vyuiivanie dalsich Elektronicki;h sluzieb
prostrednictvom softv6roveho vybavenia pozivatel?, mobilnej alebo inej aplikacie.

Za pouzivanie Prihlasovacich Uda.iov PouZivatel'om, Poverenlmi osobami alebo akymikotuek tretimi osobami,
ktoni'm PouZlvatel Prihlasovacie 0daje udeli alebo dalej akoukolvek formou poskytne, v plnom rozsahu
zodpovede Pou:ivatel', ktoremu.boli Pdhlasovacie Udaje vydane Zdravotnou poistoviou alebo ktory
Prlhlasovacle udaje v Elektronickej pobodke udelil. Pou:ivatel ia zavazqe chrenit prihtasovacie ridaje pred
stratou, odcudzenim, znehodnotenim a neopravnenym pouZitim. V pripade straty, odcudzenia, znehodnotenia
alebo. neoprAvnen6ho pouZitia prihlasovacich tldajov.ie pouZivatel povinnli bezzbytodn6ho odkladu ozn6mit
trlto skutodnost Zdravotnej poistovni.

Niektore Elektronick€ sluZby mOZu v sUlade s pr6vnymi predpismi obsahovat a spracovevat cigiv6 osobne
udaje, z tohto dOvodu je povinnost'ou PouZivatel'a v do najvadSej moznej miere cirianif jpristuftnL o"oone
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Pouzlvate[ zodpoved6 za riadne nakladanie s osobnymi Udajmi Pouzivatelom, poverentmi osobaml
a akymikolvek osobami, ktonim sprlstupni Elektronicku poboeku. V pripade podozrenia, te 6sobn6 ridaje
poistencov s0 ak)Tmkolvek sposobom zneuzivan6 alebo ich ochrana je ohrozena, je Pouzivatel povinny
vykonat opatrenia na zamedzenie takemuto zneuzitiu/ohrozeniu a bezodkladne ozn6mlt uvedenu skutodnost
Zdravotnei poistovni.

Pouzlvatef zodpovede za obsah, spravnost a Uplnost tidajov uvedenich v Dokumentoch, ktore boli zaslane
zjeho-Elektronickej poboeky alebo inym sp6sobom ulo2en6/spracovane v prostredi Elektronickej pobodky a za
akekotvek Ukony v nej vykonan6. PouZivatet zodpovede za to, 2e Dokument obsahujrici pr6vny rikon objahuje
prejav jeho skutodnej a slobodnej vole a berie na vedomie, 2e Zdravotne poisfovila ho v zmysle tejto Zmluvy
za takfto pravny ikon povaiuje. Pou:ivatel berie na vedomie, Ze Dokumenty, ktor6 Poverln6 ojoba zaSle
prostrednictvom Elektronickej pobodky Pouzlvatela a akekofvek in6 Ukony, ktor6 vykon6 poverena osoba
v Elekaonickej poboeke, povazuje zdravotna poistovia za Dokumenty zaslan'6 a ukony vykonan6
PouZlvate[om.

Pouzivatel- zodpoved6 za spravnost Udajov poskytnutych Zdravotnej poistovni pri registracii a prideteni
a udeleni dalglch Pihlasovacich 0dajov. Ak6kolvek zmeny Udajov je PouZivatel povinn! be2odkladne oznamit
Zdravotnej poistovni prostrednictvom Elektronickej pobodky.

1 .

2 .

dt. vrrr
BezpeCnost' prenasantch f dajov

1. Prostredie Elektronickej pobodky je chrenene pred neoprevnenym prlstupom k informaciam uvedenfm
v Elektronickej poboeke. BtiZSie informacie ohfadom bezpeenosti s0 uvedene v Podmienkach oouiivania
Elektronickej poboeky.

Nakofko elektronick6 komunikacia medzi Zmluvnlmi stranami pri dorudovani Ookumentov a dalsie Elektronick6
:lYZby sq technicky zabezpecovane tretbu stranou - poskytovatel'om elektronickych komunikaenich slu:ieb,
Zdravotne poistovia nezodpovede za Skodu alebo in6 nAstedky, ktor6 vzniknu Pou2lvatelovi v dosledku
technickej alebo inej poruchy na strane tohto poskytovatela elektronickych komunikacnlch sluzleb.

Zdravotna poistovtla tymto informuje PouZivatela, ze elekkonickrl komunikeciu a dalsie Elektronick6 sluzbv
medzi Zmluvnymi stranami technicky zabezpeduje dodevatet lT sluzieb Zdravotnei poist'ovne, ktoni ie 26rovei i
sprostredkovatelom, ktoni spracova osobne ddaje dotknutlch os6b v zmysle 26kona o ochrane o0.'

et. tx
Trvanie a zenik Zmluvy

Zmfuva sa uzatverc na dobu neurditu.

Zmluvu je mozn6 ukondit:
a) pisomnou dohodou Zmluvnich str6n;
b) pisomnou vlipovedou niektorej zo Zmluvnich stran, a to aj bez udania dovodu. Vypovedna doba je tri

mesiace a zaelna plyn0t prvfm driom kaienderneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola
vlipoved doruden6 druhej Zmluvnej strane.

Zmluva zanika aj:
a) zanikom Pouzivatefa bez pravneho n6stupcu, akje pouzivatelom pravnick6 osoba,
b) sm(ou Pouzivatefa alebo vyhldsenim za mitveho, ak je pouzivatefom fyzicka osoba.

et. x
Ziverelnt a prechodn6 ustanovenia

1. Zmluva nadobrida platnost a U6innost diom jej podpisania oboma Zmluvnlmi stranami.

3 zakon o ochrane OIJ
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4.

(253) 8588005854 0235634s15s
2, T6to Zmluva sa zaroveri povazuje aj za dohodu o sposobe doruiovania roeneho zudtovania poistneho

elektronickymi prostriedkami, ktor6 nebudrl podpisane zarudenym elektronickym podpisom podla Zakona
o zdravotnom poisteni.

Zdravotna poistovia si vyhradzuje pr6vo vykonavat pravideln0 0drzbu Elektronickej pobodky, podas ktorej je
Elektronickd pobodka nedostupne. Zdravohe poistbvia nezodpovede za Skodu sposoben! vdosledku
vlipadku sietovlich sluzieb, ktorych sprdvu nezabezpeduje Zdravotn6 poistbvria a/alebo dodAvatef lT sluzieb
Zdravotnej poistovne a ktore sposobujrl nedostupnost sluZieb Elektronickej pobodky pre Pouzivatela,

Zmluvu je mozne upravovat alebo menif len formou pisomnlich dodatkov po vz6jomnej dohode Zmluvnli'ch
st16n.

Prava a povinnosti neupraven6 touto Zmluvou sa spravujU prisluinfmi ustanoveniami zdkona d.
51311991 Zb. Obchodny zdkonnlk v zneni neskorsich predpisov.

V pripade, Ze niektore ustanovenia tejto Zmluvy sU alebo sa z ak6hokotvek d6vodu stan0 neplatn6, neldinn6
alebo. nevynUtitefne (obsolentne), nemA to a ani to nebude mat za nesledok neplatnost, neueinnost alebo
nevyn0titelnost ostatnych ustanoveni Zmluvy. Zmluvne strany s0 povinne v dobrej viere rokovaf, aby bolo
neplatn6, neddinne alebo nevyn0titel'ne ustanovenie pisomne nahradene inim ustanovenim, ktoreho vecny
obsah bude zhodny alebo eo najviac podobnli ustanoveniu, ktor6 je nahradzovan6, pridom ddel a zmysel tejto
Zmluvy musi byt zachovany. Do doby, kym takato dohoda nebude uzavrete, rovnako vsak aj pre pripad, Ze k
nej nedOjde v0bec, sa na nahradenie neplatneho, neUdinneho alebo nevyn0titelneho ustanovenia pouzijU ine
ustanovenla tejto Zmluvy a ak tak6 nie s!, potom prislusne ustanovenia pravnych predpisov, a to vidy tak6
ustanovenia, ktord zodpovedaj0 krit6ri6m podla predchadzaj0cej vety.

Zmluva je vyhotovene v dvoch vyhotoveniach, pre kazd0 Zmluvnu stranu v jednom vyhotoveni.

Zmluvne strany vyhlasuju, Ze si Zmluvu preditali, porozumeli jej obsahu a na dokaz toho, Ze zodpoved6 ich
slobodnej a v6znej v6li a nebola uzavretA v tiesni alebo za nepadne nevyhodnych podmienok, Zmluvu
podpisali k tomu riadne opr6vneni zdstupcovia kazdej Zmluvnej strany.

Zmluvn6 strany sa zdrovei dohodli, Ze podpisom tejto Zmluvy oboma Zmluvnymi stranami zanikaju vsetky
Zmluvy uzatvorene medzi Zmluvnymi stranami pred podpisom tejto Zmluvy, ktonich predmetom je Uprava
podmienok pouzivania Elektronickej pobodky medzi Zmluvnlimi stranami, pridom Prihlasovacie 0daje, ktore
boli Pouiivatefovi Zdravotnou poistbvfiou na ich zaklade vydane, zostevajU nadalej v platnosti a na ich
pouzitie sa primerane vztahujd podmienky dohodnute v tejto Zmluve.

7.

8 .

5.

9.

V Bratislave, dfra 30. m6ja 2016

Zdravotne poist'ovia

V-el^r/
DOVERA zdravotna poistbvia, a. s.

Ing. Martin Kultan
gene16lny riaditel

Pouiivatel'
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